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Liebe Geschaftspartner und Kunden,
liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
liebe Mitstreiter und Wegbegleiter,

nach finf Jahren intensiver Arbeit ist es an der Zeit, kurz inne zu halten
und einen Blick zurlick zu werfen, um daraus neuen Schwung fur die
kommenden Zeiten bzw. Aufgaben zu schopfen.

Als im Jahre 2005 von unseren Gesellschaftern die Frage an mich
herangetragen wurde, ob ich die Aufgabe ubernehmen wirde, den kleinen
und mehr oder weniger als “Randbetrieb” laufenden Geschéaftsbereich
Ingenieurleistungen der MEV Eisenbahn-Verkehrsgesellschaft mbH in eine
eigenstandige Gesellschaft zu tberfiihren und als Ingenieurgesellschaft
mit dem Schwerpunkt eisenbahnbetrieblicher Beratungsdienstleistungen
zu entwickeln, stand meine positive Antwort sehr schnell fest. Eine spannende
Herausforderung lag damit vor mir und meinen damals fiinf Mitstreitern.

Als ein aus mehreren Blickwinkeln strategisch gunstiger Sitz der Gesellschaft
wurde Leipzig gewahlt und so wurde dort nach einer viermonatigen
“Warmlaufphase“ am 13.12.2005 die Kompetenz fur Schienengebundene
Verkehre GmbH, kurz KSV, gegriindet.

Der zunéachst etwas sperrig anmutende Firmenname beschreibt zutreffend
den Anspruch des Unternehmens: Die Biindelung von Kompetenz mit
Schwerpunkt im eisenbahnbetrieblichen Bereich, verbunden mit der
grundsatzlichen Offnung hin zu allen Arten von Schienenbahnen.
Sichergestellt wurde dies vom ersten Tag an durch Mitarbeiter, die den
Wissensbereich des Eisenbahnbetriebes aus verschiedenen Blickwinkeln,
mit vielfaltigen Erfahrungen und verschiedenen Qualifikationen ausgestattet,
besetzen. Dadurch wurde und wird es auch in Zukunft mdéglich, die

Firmenphilosophie der HSM-Unternehmensgruppe, das Erbringen
unabhéngiger Dienstleistungen im Eisenbahnbereich, konsequent
fortzuflhren. Unseren Gesellschaftern von der HSM gilt an dieser Stelle
unser Dank fir die Unterstiitzung beim Aufbau des Unternehmens sowie
die kontinuierliche Beratung und Begleitung, wann immer die Notwendigkeit
dafir bestand.

In der Zeit seit der Unternehmensgriindung haben wir das Ausgangsgeschéft,
die Erbringung von Eisenbahnbetriebsleiterleistungen fiir verschiedene
Eisenbahnunternehmen konsequent ausgebaut. Dabei wurde der spezielle
Bereich der Betreuung von im Gleisbau tatigen Unternehmen mit seinem
spezifischen Know How (Stichwort Einsatz von Zweiwegefahrzeugen)
erganzend zur Betreuung “klassischer” Eisenbahnunternehmen entwickelt.
Parallel erfolgte das Angebot und die Umsetzung von fachlichen Beratungs-
projekten. Dieser Bereich nahm besonders in Folge der Umsetzung der
Européischen Eisenbahnsicherheitsrichtlinie in deutsches Recht im Jahr
2007 kraftig “Fahrt* auf. Die damitim Zusammenhang stehenden Eisenbahn-
rechtsénderungen erhéhen den Beratungsbedarf bei den Unternehmen der
Branche maRgeblich. Mit dieser Marktentwicklung einhergehend ist die
KSV ein weiteres Stiick gewachsen und hat den Bereich Eisenbahnsicherheit
zu einem zentralen Thema der Arbeit gemacht. Als Mitglied im Verband
Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV) konnten wir so die von dort
betriebenen Bemihungen um Branchenlésungen rund um das schwierige
Thema der Sicherheitsbescheinigung aktiv mit unserem Know How
unterstiitzen. Das Portfolio im Bereich der fachlichen Beratung reicht nattrlich
wesentlich weiter. So konnten unter anderem Projekte in den Bereichen
Aufbau von Eisenbahnverkehrsunternehmen, Angebotsentwicklung im
SPNV-Bereich, Entwicklung von Betriebskonzepten im Guterverkehr und
Anschlussbahnreaktivierung erfolgreich umgesetzt werden.



Ergéanzt wird unsere Leistungspalette konsequenterweise durch das Angebot
ausgewahlter Aus- und Fortbildungen im eisenbahnbetrieblichen Bereich.
Es hat sich als sinnvoll und in vielen Féllen als von unseren Kunden
gewlinscht erwiesen, mit Ausbildungsleistungen unser Dienstleistungspaket
abzurunden. “Klasse statt Masse" ist dabei unsere Devise, so wie Uberhaupt
in allen Geschaftsfeldern grof3ter Wert auf hochste Qualitat gelegt wird.
Hier gilt es wachsam zu sein, um diesem Anspruch auch zukuinftig gerecht
werden zu kénnen. Fur rege Ruckmeldungen und konstruktive Kritik sind
wir unseren Kunden zu Dank verpflichtet.

Die Kompetenz unseres Unternehmens spiegelt sich nicht zuletzt in den
bestehenden Zulassungen als Eisenbahnverkehrsunternehmen und als
Bildungstrager nach der AZWV-Verordnung wieder.

Mit der KSV steht somit dem Markt, d.h. sowohl deutschen Marktteilnehmern
als auch Unternehmen aus anderen europaischen Landern, ein
leistungsfahiger Anbieter eisenbahnbetrieblicher Ingenieurdienstleistungen
zur Verflgung, der auf Grund eines breiten Portfolios in der Lage ist, ein
Paket von Dienstleistungen aus einer Hand anzubieten.

Auch wenn wir es so geschafft haben, in den zurlckliegenden funf Jahren
ein stabiles Unternehmen mit inzwischen 14 Mitarbeitern aufzubauen, bleibt
doch auch zukunftig viel zu tun. Es gilt nicht nur, das Erreichte zu bewahren,
sondern auch in den nachsten Jahren ein gesundes Wachstum des
Unternehmens zu sichern. Wir wissen, dass ein Nachlassen in unserem
Bemuhen, unser Portfolio maRvoll auszubauen, potentielle Kunden fiir

unsere Angebote zu interessieren und unsere Leistungen mit motivierten
Mitarbeitern in héchster Qualitat umzusetzen, nicht nur ein mégliches
Wachstum blockieren, sondern auch das bisher Erreichte gefahrden wirde.

Unser besonderer Dank gilt heute auch unseren Kunden und
Geschaftspartnern, die sich insbesondere in der Anfangszeit ja auch auf
die Angebote eines neuen, unbekannten Anbieters eingelassen haben und
uns, soweit der Bedarf an unseren Dienstleistungen gegeben ist, in groRer
Zahl bis heute die Treue halten. Und wir freuen uns auf jene, die wir
hoffentlich in Zukunft als unsere Kunden begriRen durfen.

In diesem Sinne wiinsche ich Ihnen und uns zunéchst ein frohes und
besinnliches Weihnachtsfest sowie ein gesundes und erfolgreiches neues

Jahr 2011.

lhr

Frank Voigt
Geschaftsfihrer KSV






5 Jahre
zugelassenes

Eisenbahnverkehrsunternehmen

fur Personen- und Guterverkehr



GrulRwort der MEV
Eisenbahn- Verkehrsgesellschaft mbH

Als Schwestergesellschaft wiinschen wir der KSV Kompetenz fiir
Schienengebundene Verkehre GmbH anlasslich Ihres fiinfjahrigen
Firmenjubilaums weiterhin viel Erfolg.

In den vergangenen Jahren hat sich gezeigt, dass der Beschluss, die
neutrale Beratung fir Eisenbahnverkehrsunternehmen durch ein
eigenstandiges Unternehmen durchfiihren zu lassen, richtig war. Die bis
zum Jahr 2005 durch die MEV in geringerem MaRRe wahrgenommen
Aufgaben im Beratungsbereich wurden zwar bereits mit hoher
Fachkompetenz durchgefiihrt, aber da das Kerngeschéft der MEV im
Personaldienstleistungsbereich liegt, standen andere Aufgaben im
Vordergrund.

Das hat auch die Gesellschafter bewogen, im Dezember 2005 die Aktivitaten
in eine eigene Gesellschaft zu Uberflhren. Standen noch zu Anfang die
Eisenbahnbetriebsleiterleistungen im Vordergrund des Leistungsportfolios
der KSV, so konnte sehr schnell das Konzept der umfassenden,
unabhangigen und fachkompetenten Beratung fir alle Eisenbahnen
umgesetzt werden. Durch den Wechsel von Mitarbeitern aus der MEV
Eisenbahnverkehrs- Gesellschaft mbH in die neu gegriindete KSV standen
bereits von Anfang an sehr gut ausgebildete, erfahrene und motivierte
Mitarbeiter zur Verflgung.

In meiner Eigenschaft als Mitgeschéftsfihrer fiir den Bereich Verwaltung
konnte ich die Gesellschaft ebenfalls von Anfang an begleiten um auch im
Verwaltungsbereich ein solides Management von Anfang an zu gewahrleisten.
Durch das finanzielle Engagement der Gesellschafter steht die KSV auf
einer soliden Finanzbasis ohne Fremdmittel in Anspruch nehmen zu mussen.

Schon nach kurzer Zeit entwickelte die KSV eigenstandige Konzepte fiir
ein weiteres Wachstum. So wurden mehrere Geschéftsfelder als Basis fir
ein weiteres engagiertes Wachstum besetzt.

Die Entscheidung, als neutrales Beratungsunternehmen zu agieren und
somit offen fur alle Eisenbahnverkehrsunternehmen in Europa zu sein,
dokumentiert den Beitrag der KSV zur Liberalisierung des européaischen
Eisenbahnwesens. Durch immer kompliziertere Gesetze und
Vorschriftengebung und die in hoher Geschwindigkeit vorangehenden



Veranderungen in diesem Bereich steigt fur viele Unternehmen der
Beratungsbedarf. Damit wird es fur viele kleinere, aber auch fir groRere
Unternehmen immer wichtiger, einen kompetenten Berater an der Seite zu
haben, der sie dabei unterstitzt, die erforderlichen Prozesse in den
Unternehmen zu entwickeln und zu etablieren.

Diese sind notwendig, um die komplexe Materie zukunftig zu beherrschen
und auf dieser Basis einen sicheren Eisenbahnbetrieb durchfiihren zu
konnen. Hier wird deshalb auch zukinftig ein Schwerpunkt der KSV liegen.

Nach den Startjahren hat die KSV ihren Stand selbst wahrend der
Wirtschaftkrise festigen und ausbauen kdnnen und gehérte somit zu den
wenigen Unternehmen, die diese Zeit ohne nennenswerten wirtschaftlichen
Schaden uberstanden haben. So konnten die Umsétze stabil gehalten
werden.

Die Aussichten auf das Jahr 2011 lassen die Geschaftsflihrung und auch
die Gesellschafter optimistisch in die Zukunft blicken, auch wenn weitere
Anstrengungen unternommen werden missen, um den permanenten
Veranderungen des Marktes gerecht zu werden und den Erfolgskurs auch
in den kommenden Jahren zu festigen.

Als Geschaftsfiihrer sowohl der Schwesterfirma MEV Eisenbahn-Verkehrs-
gesellschaft mbH als auch der KSV Kompetenz fiir Schienengebundene
Verkehre GmbH winsche ich der Gesellschaft weiterhin viele erfolgreiche
Jahre und ein solides Wachstum mit dem Ziel, die Kompetenz, die zweifelsfrei
im Unternehmen vorhanden ist, auch anderen
Eisenbahnverkehrsunternehmen nutzbar zu machen.

Klaus-Peter Hausler
Geschéaftsfiihrer KSV und MEV






5 Jahre
Eisenbahnbetriebsleiterleistungen
Beratung im Eisenbahnbetrieb

Eisenbahnbetriebliche Aus-und Fortbildungen



KSV —Von der Idee
zum erfolgreichen Unternehmen

Entstanden ist das Konzept der Kompetenz fiir Schienengebundene Verkehre
GmbH - kurz KSV genannt - im Zuge der Liberalisierung und Privatisierung
der europaischen Eisenbahnen. In den "alten" Zeiten sal3 das betriebliche
Wissen und die Kompetenz fur einen sicheren Betrieb bei den jeweiligen
Staatsbahnen. Auf diesen Schatz griffen in den Anfangsjahren die neu
entstandenen Eisenbahnen zuriick. Sie realisierten schnell, dass sie eine
von den Staatsbahnen unabhéngige, neutrale Kompetenz in Fragen der
Eisenbahnsicherheit benétigten. Diese Kompetenz bauten sie zum Einen
in den Unternehmen selbst auf. Zum Anderen suchten sie nach einem
unabhéngigen Dienstleister der geblindeltes Wissen bot und auch in der
Lage war bei Projekten die eigenen Mitarbeiter durch Know How und
zusatzliche Kapazitat zu unterstutzen.

Urspriinglich als Idee in der MEV Deutschland entwickelt und von dort
vorangetrieben, vergréferte sich der Beratungsumfang, aber auch die
Anforderungen der Kunden an die Unabhangigkeit und Neutralitat der
Dienstleistung. Dies fuhrte bei der HSM Management- und Beteiligungs-
GmbH, dem Gesellschafter der MEV, in 2005 zur Uberzeugung, dass die
Grindung einer eigenstandigen Gesellschaft der richtige Weg sei, um dieses
Konzept konzentriert voranzutreiben. So wurde am 13. Dezember 2005 in
Leipzig die Kompetenz fur Schienengebundene Verkehre GmbH als
Tochtergesellschaft der HSM gegrindet.

Heute bietet ein hochqualifiziertes Team aus eisenbahnerfahrenen
Ingenieuren bzw. Fachleuten ein breites Spektrum an Beratungs- und
Dienstleistungen fiir die Akteure im europaischen schienengebundenen
Verkehr an. Die KSV ist damit ein wichtiger Teil der Dienstleistungspalette
der HSM Gruppe und fugt sich in die Unternehmensphilosophie dieses
unabhéngigen und neutralen Dienstleisters flr europaische Eisenbahnen
ein.

Dr. Bernhard Heizmann
HSM Management- und Beteiligungs- GmbH






KSV und PRESS - Sinnbild
einer kollegialen Zusammenarbeit

Beinahe so lange, wie es die KSV in Leipzig gibt, besteht auch eine enge
Zusammenarbeit zwischen ihr und der Eisenbahn-Bau-und Betriebsgesell-
schaft Pressnitztalbahn mbH — umgangssprachlich auch PRESS genannt.
Die Pressnitztalbahn ist ein mittelstandisches Eisenbahnverkehrsunter-
nehmen, welches in ganz Deutschland und dartber hinaus tétig ist. Die
Geschéftsfelder sind neben dem Guter- und Bauzugverkehr u.a. auch
Logistikdienstleistungen Stral3e — Schiene, Werkstatten, Anschlussbahnen
und der OPNV. Stetig erweitert die PRESS ihr Betatigungsfeld.

Dabei ist oft eine fachlich fundierte und zielorientierte Begleitung notwendig.
Hier ist die KSV mit ihrem Geschéftsfuhrer Frank Voigt seit nunmehr tber
vier Jahren unser Partner. Eine Zusammenarbeit, die sich bewéhrt hat —
und an der beide Partner auch gewachsen sind. Ob bei der fachlichen
Beratung, bei Ausschreibungen, der Erstellung von Managementsystemen
oder der Schaffung von Schienennetznutzungsbedingungen — bei der KSV
war und ist die PRESS in sehr guten Handen. Gleiches gilt auch fir den
Bereich Ausbildung. Zahlreiche unserer Mitarbeiter und Auszubildenden
durchliefen bereits die durchaus herausforderungsvollen Schulungen und
Weiterbildungen. Dabei hebt ein besonderer Aspekt die KSV immer wieder
mehr als deutlich von anderen Anbietern dieses Marktes ab. Hier wird
Eisenbahn echt gelebt und vermittelt, nicht abstrakt dargestellt — ein
besonders wichtiges qualitatives Element bei der Aus- und Fortbildung, auf
welches die PRESS grof3en Wert legt.

Aber hohe Qualitéat und Professionalitét der Leistungserbringung geben
nicht allein den Ausschlag fiir eine gute Zusammenarbeit. Sehr wichtig sind
fur uns auch gut gewachsene menschliche Beziehungen. Zwischen der
PRESS und der KSV bestehen mittlerweile keine klassischen und abstrakten
Auftraggeber—Auftragnehmer-Beziehungen, sondern vielmehr ein kollegialer
Teamgeist, der gleichermal3en belastbar und erfolgreich ist. Nur so kénnen
Projekte zum Erfolg gebracht werden.

Wir Pressnitztalbahner wiinschen der KSV fiir die Zukunft ausdricklich
alles Gute und viel Erfolg und freuen uns auf die weitere gute Zusammenarbeit
bei zukiinftigen Projekten!

Steve lttershagen
Eisenbahn-Bau- und Betriebsgesellschaft
Pressnitztalbahn mbH (PRESS)



5 Jahre
Qualitatssicherung

nach ISO-Standard mit TUV - Zertifikat



Finf Jahre KSV — Ich war und bin dabei!

Als die Kompetenz fur Schienengebundene Verkehre GmbH (fur “Insider”
kurz und knapp “KSV*) Ende 2005 gegriindet wurde stand fiir uns zukunftige
Mitarbeiter auch eine berufliche und 6rtliche Umorientierung auf der
Tagesordnung. Ich ging den Weg nach Leipzig einerseits mit gemischten
Gefulhlen, denn neue Aufgaben bringen immer Veranderungen im gewohnten
Lebensrhythmus — und wer gibt schon gern liebgewonnene Gewohnheiten
auf. Andererseits reizte mich natirlich auch, zu ergriinden welche noch
unbekannten Moglichkeiten sich durch neue Aufgaben eréffnen.

Die Skepsis ist langst vorbei. Inzwischen hat sich unser Unternehmen im
Verkehrsmarkt etabliert und bei unseren Geschaftspartnern einen guten
Namen gemacht.

Gerade in meinem Bereich, der Arbeit als Eisenbahnbetriebsleiter fir die
verschiedensten Unternehmen in Deutschland und der Betreuung von
auslandischen Firmen bei der Betriebsfiihrung im Eisenbahnverkehr in
Deutschland, habe ich sehr viel Wissen weitergeben kénnen, aber auch
wertvolle Erfahrungen gesammelt, die unser Unternehmen zum Nutzen
aller Kunden bewahrt.

Wir leben davon, dass Eisenbahn nicht abstrakt dargestellt, sondern echt
gelebt und vermittelt wird.

Als “Vollbluteisenbahner* ("immer im Dienst“), der ich bin und bleibe, sehe
ich deshalb auch fur die ndchsten Jahre meinen Platz in der KSV.

Roland Pabst
KSV
Sprecher Bereich Eisenbahnbetrieb
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